


แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอ้ม 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Environmental Health Accreditation : EHA) 

 

ประเด็นงานที่ 1.3 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, แบบ
เร่ขาย) รหัสการรับรอง EHA : 1003  

 

องค์ประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 

ข้อกำหนดเงื่อนไขการ “ผ่าน” เกณฑ์การประเมินกระบวนการ การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่
หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, แบบเร่ขาย) 
 

ผ่าน มีการดำเนินงานตามแผนภูมิการทำงาน ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 – 7 มีคะแนนรวมตั้งแต่ 60 คะแนนขึ้นไป  

ไม่ผ่าน ไม่สามารถดำเนนิการได้ตามเงื่อนไขที่กำหนด 

 
ตารางแสดงการแจกแจงคะแนนกระบวนการการจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ
ประเภทการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (Setting) ที่ตรวจประเมิน 
  P1 การจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ : แบบตั้งประจำที่ 

P2 การจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ : แบบเร่ขาย 
 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ : แบบตั้งประจำที่ (P1) 
ระยะเตรียมการ 

1 กำหนดผู้รับผดิชอบ  มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. คำสั่งแต่งตั้งผู้รบัผิดชอบและ
ผู้เกี่ยวข้องเป็นคณะทำงานด้าน
สุขาภิบาลอาหาร (5 คะแนน) 

2. ผู้รับผิดชอบจบการศึกษา 
ทางดา้นวิทยาศาสตรบัณฑิตหรือ
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต และ 
มีประสบการณ์ในการทำงาน
ด้านสุขาภิบาลอาหาร อย่างน้อย 
1 ปี (2 คะแนน) 

3. ผ่านการอบรมด้านสุขาภบิาล
อาหาร เช่น หลักสูตร FSI หรือ 
BFSI อย่างน้อย 1 คน หรือ มี
ใบรับรองวิชาชีพตามกฎหมาย 
(3 คะแนน) 

10 

ระยะดำเนินการ 
2 สำรวจ จัดทำฐานข้อมูล 

และวิเคราะห์
สถานการณ์ ดา้น
สุขาภิบาลอาหาร (การ
จำหน่ายสินคา้ในที่หรือ

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีทะเบียนข้อมูลการจำหน่าย
สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ: 
แบบตั้งประจำที่ที่ถูกต้อง
ตรวจสอบได้ และเป็นปัจจุบัน (7 
คะแนน) ประกอบด้วยข้อมูล  

15 



 
 

 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

ทางสาธารณะ: แบบตัง้
ประจำที)่ 

   - ชื่อ/ที่อยู่การจำหน่ายสนิค้าในที่
หรือทางสาธารณะ: แบบตัง้
ประจำที ่

   - ชื่อผู้ประกอบกิจการ 
2. มีฐานข้อมูลทะเบียนการจำหน่าย

สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ: 
แบบตั้งประจำที่ โดย 2.1 จัดทำ
เป็นแฟ้มข้อมูล หรือ จัดเก็บใน 
word/excel (3 คะแนน) 2.2 
จัดเก็บในระบบ Foodhandler 
ของกรมอนามัย (5 คะแนน) 

3 ตรวจการอนุญาต 
ประกอบกิจการ 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีข้อบัญญัติท้องถิ่นเรื่อง การ
ตรวจอนุญาตประกอบกิจการ (5 
คะแนน) 

2. มีเอกสารและแผนที่แสดงการ
กำหนดจุดผ่อนการจำหน่าย
สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (5 
คะแนน) 

3. มีทะเบียนการจำหน่ายสินค้าในที่
หรือทางสาธารณะ : แบบตัง้
ประจำที่ ที่ขออนุญาตหรือต่อ
อายุใบอนุญาต โดยมีข้อมูล 3.1 
จัดทำเปน็แฟ้มข้อมูล หรือ 
จัดเก็บใน word/excel (3 
คะแนน) 3.2 จัดเก็บในระบบ 
Foodhandler ของกรมอนามัย 
(5 คะแนน) 

4. มีเอกสารการตรวจสุขลักษณะ
ตามแบบฟอร์มมาตรฐานด้าน
สุขาภิบาลอาหารของกรม
อนามัย หรือตามที่กฎหมาย
กำหนด โดยมีการตรวจครบทุก
แห่งที่ขออนุญาต (7 คะแนน) 
และคิดคะแนนตามสัดส่วนของ
การตรวจสถานประกอบการที่
ขออนุญาต   

หมายเหตุ : การตรวจสุขลักษณะ
เพื่ออนุญาต ดูข้อบัญญัติท้องถิ่น/
กฎกระทรวง /พ.ร.บ.สธ.ฯ
ประกอบการพิจารณา 

25 

4 การพัฒนาศักยภาพ ผู้
ประกอบกิจการ/ ผู้

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีโครงการอบรมผู้ประกอบ
กิจการ/ผู้สัมผสัอาหาร (5 

15 



 
 

 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

สัมผัสอาหาร คะแนน)  
2. มีการจัดการอบรมผู้ประกอบ

กิจการ/ผู้สัมผสัอาหาร อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง (5 คะแนน) 

3. แจ้งแผนการจัดอบรมและ
ทะเบียนผู้ผา่นการอบรมบน 
Foodhandler ของกรมอนามัย 
(5 คะแนน) 

ระยะติดตามผลการดำเนินงาน 

5 การเฝ้าระวัง/สุ่มประเมิน
สถานประกอบกิจการ 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีหลักฐานการเฝ้าระวัง/สุ่ม
ประเมินการจำหนา่ยสนิค้าในที่
หรือทางสาธารณะ: แบบตัง้
ประจำที่ ทั้งดา้นทางกายภาพ 
และชีวภาพ เช่น ตวัอย่างอาหาร 
ภาชนะและมือผูส้ัมผัสอาหาร ใน
รูปแฟ้มเอกสาร/ไฟล์ word, 
excel, power point เพื่อ
ตรวจสอบการรักษาสภาพ/
มาตรฐาน อยา่งน้อย ปีละ 1 ครัง้ 
ของการจำหน่ายสนิค้าในที่หรือ
ทางสาธารณะ: แบบตัง้ประจำที่ 
ที่อนุญาต  

   - ครอบคลุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 
30 (15 คะแนน)  

   - ครอบคลุมร้อยละ 20 (12 
คะแนน)  

   - ครอบคลุมร้อยละ 10 (10 
คะแนน) 

2. มีการสื่อสารความเสี่ยง/เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์/เตือนภัย ด้านการ
บริโภคอาหารผ่านช่องทาง
สาธารณะ (2 คะแนน) 

3. มีการสรุปและเผยแพร่รายงาน
สถานการณ์เฝา้ระวัง/สุ่มประเมนิ
ด้านสุขาภิบาลอาหาร รวมถึง
สถานการณ์ของโรคอาหารและน้ำ
เป็นสื่อ (อุจจาระร่วง อาหารเปน็
พิษ อหิวาตกโรค) ที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ที่เปน็ปัจจบุัน (3 คะแนน) 

20 

6 การจัดการข้อร้องเรียน/
เหตุรำคาญ 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีช่องทางการร้องเรียน/เหตุรำคาญ 
(2 คะแนน) 
2. มีแนวทางหรือมาตรการป้องกันการ

5 



 
 

 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

จัดการข้อร้องเรียน/เหตรุำคาญ (3 
คะแนน) 

7 สรุปผล/สถานการณ์การ
ดำเนินงาน (การ
จำหน่ายสินคา้ในที่หรือ
ทางสาธารณะ: แบบตัง้
ประจำที)่ 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีรายงานสรุปผล/สถานการณ์  
การดำเนินงานฯ หรือ  
แฟ้มรวบรวมผลงาน (7 คะแนน) 
2. เอกสารข้อเสนอแนะจากการ
ดำเนินงานด้านสุขาภิบาลอาหารตอ่
ผู้บริหาร (3 คะแนน) 

10 

รวม 100 

กระบวนการการจัดการสุขาภบิาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ: แบบเร่ขาย (P2) 
ระยะเตรียมการ 

1 กำหนดผู้รับผดิชอบ  มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. คำสั่งแต่งตั้งผู้รบัผิดชอบและ
ผู้เกี่ยวข้องเป็นคณะทำงานด้าน 
สุขาภิบาลอาหาร (5 คะแนน) 

2. ผู้รับผิดชอบจบการศึกษา 
ทางดา้นวิทยาศาสตรบัณฑิตหรือ
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต และ 
มีประสบการณ์ในการทำงาน
ด้านสุขาภิบาลอาหาร อย่างน้อย 
1 ปี (2 คะแนน) 

3. ผ่านการอบรมด้านสุขาภบิาล
อาหาร เช่น หลักสูตร FSI หรือ 
BFSI อย่างน้อย 1 คน หรือ มี
ใบรับรองวิชาชีพตามกฎหมาย 
(3 คะแนน) 

10 

ระยะดำเนินการ 
2 สำรวจ จัดทำฐานข้อมูล 

และวิเคราะห์
สถานการณ์ ดา้น
สุขาภิบาลอาหาร (การ
จำหน่ายสินคา้ในที่หรือ
ทางสาธารณะ: แบบเร่
ขาย) 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีทะเบียนข้อมูลการจำหน่าย
สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ: 
แบบเร่ขาย ที่ถูกต้องตรวจสอบได้ 
และเป็นปัจจุบัน (7 คะแนน) 
ประกอบด้วยข้อมูล  

   - ชื่อ/ที่อยู่การจำหน่ายสนิค้าในที่
หรือทางสาธารณะ: แบบเร่ขาย 

   - ชื่อผู้ประกอบกิจการ 
2. มีฐานข้อมูลทะเบียนการจำหน่าย

สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ: 
แบบเร่ขาย โดย 2.1 จัดทำเป็น
แฟ้มข้อมูล หรือ จัดเก็บใน 
word/excel (3 คะแนน) 2.2 
จัดเก็บในระบบ Foodhandler 
ของกรมอนามัย (5 คะแนน) 

15 

3 ตรวจการอนุญาต  มีการดำเนินการ 1. มีข้อบัญญัติท้องถิ่นเรื่อง การ 25 



 
 

 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

ประกอบกิจการ  ไม่มีการดำเนินการ ตรวจอนุญาตประกอบกิจการ (5 
คะแนน) 

2. มีเอกสารแผนที่แสดงการกำหนด
จุดผ่อนการจำหนา่ยสนิค้าในที่
หรือทางสาธารณะ (5 คะแนน) 

3. มีทะเบียนการจำหน่ายสินค้าในที่
หรือทางสาธารณะ : แบบเร่ขาย 
ที่ขออนุญาตหรือต่ออายุ
ใบอนุญาต โดย 3.1 จัดทำเป็น
แฟ้มข้อมูล หรือ จัดเก็บใน 
word/excel (3 คะแนน) 3.2 
จัดเก็บในระบบ Foodhandler 
ของกรมอนามัย (5 คะแนน) 

4. มีเอกสารการตรวจสุขลักษณะ
ตามแบบฟอร์มมาตรฐานด้าน
สุขาภิบาลอาหารของกรม
อนามัย หรือตามที่กฎหมาย
กำหนด โดยมีการตรวจครบทุก
แห่งที่ขออนุญาต (7 คะแนน) 
และคิดคะแนนตามสัดส่วนของ
การตรวจสถานประกอบการที่
ขออนุญาต 

หมายเหตุ : การตรวจสุขลักษณะ
เพื่ออนุญาต ดูข้อบัญญัติท้องถิ่น/
กฎกระทรวง /พ.ร.บ.สธ.ฯ 
ประกอบการพิจารณา 

4 การพัฒนาศักยภาพ ผู้
ประกอบกิจการ/ ผู้
สัมผัสอาหาร 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีโครงการอบรมผู้ประกอบ
กิจการ/ผู้สัมผสัอาหาร (5 
คะแนน)  

2. มีการจัดการอบรมผู้ประกอบ
กิจการ/ผู้สัมผสัอาหาร อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง (5 คะแนน) 

3. แจ้งแผนการจัดอบรมและ
ทะเบียนผู้ผา่นการอบรมบน 
Foodhandler ของกรมอนามัย 
(5 คะแนน) 

15 

ระยะติดตามผลการดำเนินงาน 
5 การเฝ้าระวัง/สุ่มประเมิน

สถานประกอบกิจการ 
 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีหลักฐานการเฝ้าระวัง/สุ่ม
ประเมินการจำหนา่ยสนิค้าในที่
หรือทางสาธารณะ: แบบเร่ขาย 
ทั้งด้านทางกายภาพ และชีวภาพ 
เช่น ตัวอย่างอาหาร ภาชนะและ

20 



 
 

 

ขั้นตอนที่ กระบวนการ ผลการประเมิน หลักฐาน คะแนนเต็ม 

มือผู้สัมผัสอาหาร ในรปูแฟ้ม
เอกสาร/ไฟล์ word, excel, 
power point เพื่อตรวจสอบ
การรักษาสภาพ/มาตรฐาน อย่าง
น้อย ปีละ 1 ครั้ง ของการ
จำหน่ายสินคา้ในที่หรือทาง
สาธารณะ: แบบเร่ขายที่อนญุาต  

    - ครอบคลุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 
30 (15 คะแนน)  

- ครอบคลุมร้อยละ 20 (12 
คะแนน)  

    - ครอบคลุมร้อยละ 10 (10 
คะแนน) 

2. มีการสื่อสารความเสี่ยง/เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์/เตือนภัย ด้าน
การบริโภคอาหารผ่านช่องทาง
สาธารณะ (5 คะแนน) 

3. มีการสรุปและเผยแพร่รายงาน
สถานการณ์เฝา้ระวัง/สุ่ม
ประเมินด้านสุขาภบิาลอาหาร 
รวมถึงสถานการณ์ของโรค
อาหารและนำ้เป็นสื่อ (อุจจาระ
ร่วง อาหารเป็นพิษ 
อหิวาตกโรค) ที่เกิดขึ้นในพื้นทีท่ี่
เป็นปัจจบุัน (5 คะแนน) 

6 การจัดการข้อร้องเรียน/
เหตุรำคาญ 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีช่องทางการร้องเรียน/เหตุรำคาญ 
(2 คะแนน) 
2. มีแนวทางหรือมาตรการป้องกันการ
จัดการข้อร้องเรียน/เหตรุำคาญ (3 
คะแนน) 

5 

7 สรุปผล/สถานการณ์การ
ดำเนินงาน (การ
จำหน่ายสินคา้ในที่หรือ
ทางสาธารณะ: แบบเร่
ขาย) 

 มีการดำเนินการ 
 ไม่มีการดำเนินการ 

1. มีรายงานสรุปผล/สถานการณ์  
การดำเนินงานฯ หรือ  
แฟ้มรวบรวมผลงาน (7 คะแนน) 
2. เอกสารข้อเสนอแนะจากการ
ดำเนินงานด้านสุขาภิบาลอาหารตอ่
ผู้บริหาร (3 คะแนน) 

10 

รวม 100 

 
 
 
 



 
 

 

องค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ์ คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ผลลัพธ์ คือ ร้อยละของการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, แบบเร่ขาย) ที่ขออนุญาตประกอบ
กิจการถูกต้องตามท่ีกฎหมายกำหนด และผ่านเกณฑ์มาตรฐานด้านสุขาภิบาลอาหาร 

รายการ อปท.ประเมินตนเอง จำนวน (แห่ง) 

1. จำนวนการจำหน่ายสินคา้ในที่หรือทางสาธารณะทั้งหมดในพื้นที่รับผดิชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การจำหน่ายสินคา้ในที่หรือทางสาธารณะ : แบบตัง้ประจำที ่   

การจำหน่ายสินคา้ในที่หรือทางสาธารณะ : แบบเร่ขาย    

2. จำนวนการจำหน่ายสินคา้ในที่หรือทางสาธารณะ ทีไ่ด้รับอนุญาตและผ่านเกณฑ์มาตรฐานกรมอนามัยหรือที่กฎหมาย
กำหนด 
การจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ : แบบตั้งประจำที่   

การจำหน่ายสินคา้ในที่หรือทางสาธารณะ : แบบเร่ขาย   

คะแนนที่ได ้
C2 × 100 

C1 

หมายเหตุ หลักฐานแนบการประเมิน ได้แก ่
1. ผู้ตรวจประเมินลงพืน้ทีสุ่่มประเมินสถานที่จำหน่ายอาหารในที่หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, แบบเร่ขาย) 
2. ทะเบียนการขออนุญาตประกอบกิจการของสถานที่จำหนา่ยอาหารในที่หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, 

แบบเร่ขาย)  
3. ทะเบียน/ฐานข้อมูลสถานที่จำหน่ายอาหารในที่หรือทางสาธารณะ (แบบตั้งประจำที่, แบบเร่ขาย) ที่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานด้านสุขาภบิาลอาหาร 
 
วิธีคำนวณคะแนนองค์ประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ    

P1 = การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ : แบบตั้งประจำที่ 
P2 =การแจกแจงคะแนนกระบวนการ การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

: แบบเร่ขาย 
N = จำนวนประเภทการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (Setting) ที่ตรวจประเมิน 

คะแนนที่ได้ =      P1 + P2     × 100 
           N 

วิธีคำนวณคะแนนองค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ์    
C1 = จำนวนการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะทั้งหมดในพ้ืนที่รับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 
C2 = จำนวนการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ ที่ได้รับอนุญาตและผ่านเกณฑ์มาตรฐานกรมอนามัย

หรือที่กฎหมายกำหนด 
           คะแนนที่ได้ =      C2     × 100 
       C1 

 
 
 
 
 



 
 

 

สรุปผลการประเมิน 

หัวข้อการประเมิน ร้อยละคะแนนที่ได ้

องค์ประกอบที่ 1 – 5 ใช้ผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (LPA) 

 

 
หัวข้อการประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนทีไ่ด ้ ร้อยละ 

องค์ประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ 100   

องค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ์ 100  

คะแนนรวม 200  

สรุปผลการประเมิน : ................................. 

หมายเหตุ 
LPA ต่ำกว่า 60            คะแนน EHA ตำ่กว่า 60            ไม่ผ่านเกณฑ ์
LPA ร้อยละ 60 ขึ้นไป คะแนน EHA  ร้อยละ 60-69 ผ่านเกณฑ์พื้นฐาน 
LPA ร้อยละ 60 ขึ้นไป คะแนน EHA  ร้อยละ 70-79 ผ่านเกณฑ์ด ี
LPA ร้อยละ 80 ข้ึนไป คะแนน ร้อยละ 80 ขึ้นไป            ผ่านเกณฑ์ดีมาก (เกยีรติบัตร) 
 


